Zatacznik Nr 1

do Zarzadzenia Nr 4/2026

Dyrektora Muzeum Miedzi w Legnicy
z dnia 6 lutego 2026

REGULAMIN ZWIEDZANIA MUZEUM MIEDZI W LEGNICY

§1. Postanowienia ogdlne i Dostepnos¢

Regulamin okresla zasady zwiedzania ekspozycji w obiektach Muzeum Miedzi w Legnicy: Gmachu
Gtownym (ul. Partyzantéw 3), Akademii Rycerskiej (ul. sw. Jana 1), Lapidarium, Mauzoleum
Piastow, Zamku Piastowskim oraz Muzeum Bitwy Legnickiej w Legnickim Polu.

Szczegdtowe godziny otwarcia oraz informacje o dniach wolnych od pracy okresla Harmonogram
Otwarcia, stanowigcy Zatacznik nr 3 do Zarzadzenia Dyrektora.

Sprzedaz biletdw oraz wstep na ekspozycje koriczg sie na 30 minut przed zamknieciem obiektéw.
Dyrekcja zastrzega sobie prawo do wytgczenia sal z przyczyn technicznych, konserwatorskich lub ze
wzgledu na bezpieczenstwo o0sdb i zbiordw.

§2. Bilety i Rezerwacje

Wstep na wystawy jest ptatny zgodnie z aktualnym Cennikiem.

Bilet zakupiony w jednym z obiektéw (Gmach Gtéwny lub Akademia Rycerska) uprawnia do
zwiedzania wystaw w obu budynkach (w dniu zakupu).

Zgodnie z art. 10 ust. 2 ustawy o muzeach, wyznacza sie $rode jako dzien bezptatnego wstepu na
wystawy state (z wytaczeniem Mauzoleum Piastow). W dniu bezptatnym zwiedzajacy zobowigzani sg
do pobrania wejsciéwki w kasie.

Grupy zorganizowane (powyzej 10 osdb) winny zgtosi¢ che¢ zwiedzania co najmniej jeden dzien
przed wtasciwym terminem. Opiekunowi grupy przystuguje wstep bezptatny.

§3. Porzadek zwiedzania i Ochrona mienia

1.

Przed wejsciem na ekspozycje nalezy pozostawi¢ w szatni lub szafkach depozytowych okrycia
wierzchnie oraz bagaz o wymiarach przekraczajgcych 30x40 cm. Muzeum nie ponosi
odpowiedzialnosci za przedmioty wartosciowe, dokumenty oraz srodki pieniezne pozostawione w
odziezy lub bagazu oddanym do szatni/szafek.

Zabrania sie dotykania eksponatéw i elementéw wystroju wnetrz, chyba ze dany obiekt (eksponat)
ma charakter interaktywny, jest przeznaczony do bezposredniego kontaktu lub zwiedzajgcy uzyskat
wyrazng zgode pracownika merytorycznego Muzeum.

Na salach ekspozycyjnych obowigzuje catkowity zakaz spozywania positkéw i napojéw oraz palenia
wyrobdéw tytoniowych i papierosow elektronicznych.

Fotografowanie na uzytek prywatny jest bezptatne (bez statywu i lampy). Fotografowanie do celéw
komercyjnych wymaga kazdorazowo pisemnej zgody Dyrektora.

Za zniszczenie lub uszkodzenie zabytku grozi odpowiedzialno$¢ karna na podstawie art. 108 ustawy
o ochronie zabytkéw i opiece nad zabytkami. Niezaleznie od odpowiedzialnosci karnej, sprawca
ponosi petng odpowiedzialno$¢ cywilng za wyrzadzong szkode na zasadach ogdlnych (art. 415
Kodeksu Cywilnego).



§4. Standardy Ochrony Matoletnich (SOM)

Muzeum realizuje standardy ochrony matoletnich zgodnie z ustawg o ochronie matoletnich.
Rodzice lub opiekunowie ponoszg petng odpowiedzialnos¢ za zachowanie dzieci oraz wyrzadzone
przez nie szkody.

Personel ma prawo i obowigzek reagowac¢ w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka, zgodnie
z wewnetrznymi procedurami SOM.

§5. Bezpieczenstwo i Ochrona Personelu

1.

Teren Muzeum jest monitorowany. Klauzula RODO dotyczgca monitoringu jest dostepna w kasach
oraz na stronie internetowej BIP Muzeum.

Do Muzeum nie bedg wpuszczane osoby znajdujace sie pod wptywem alkoholu, srodkow
odurzajgcych lub zachowujace sie w sposéb agresywny.

Ochrona Personelu: Pracownicy Muzeum podlegajg ochronie prawnej przed zniewazeniem oraz
naruszeniem nietykalnosci cielesnej podczas wykonywania obowigzkédw stuzbowych (art. 216 i art.
217 Kodeksu Karnego). Zabrania sie utrwalania wizerunku pracownikéw bez ich wyraznej zgody.
Osoby razgco naruszajgce regulamin, zaktdcajgce spokdj lub stwarzajgce zagrozenie dla zbioréow sg
zobowigzane do niezwfocznego opuszczenia obiektu na wezwanie personelu. W takim przypadku
zwrot optaty za bilet wstepu nie przystuguje.

§6. Reklamacje

1.
2.

Skargi mozna skfadaé pisemnie lub drogg elektroniczna.
Muzeum udziela odpowiedzi w terminie 30 dni od otrzymania zgtoszenia.



